QUY TAC BAO HIEM MOI RUI RO TAI SAN
(TON THAT HAU QUA)

QUY TAC BAO HIEM MQI RUI RO TAI SAN
(TON THAT HAU QUA)

(Ban hanh theo Quyét dinh s6: 3122/2015/0D/TGD/BHBV ngay 24 thang 09 nam 2015 ciia
Chii tich Hoi Pong Thanh Vién kiém Tong giam doc Tong Cong ty Bdo hiém Bdo Viét)

Cin cir vao nhimg diéu kién, diéu khoan va cac diém loai trir quy dinh trong Quy tic bao hiém nay, Tong Cong
ty Bdo hiém Bao Viét (goi tat sau day 1a BAO VIET) dong y rang néu sau khi khoan phi bao hiém da dugc dong
v hodc thanh toan theo thoa thuan ma bat cir nhiing cong trinh va tai san khac ma Nguoi dugc bao hiem (NDBH)
str dung cho muyc dich kinh doanh tai co s& ciia ho bi mat mat, pha huy hay hu hai tai bat ky thoi di€ém nao trong
thoi han bao hiém hodc trong bat ky thoi gian nao ti€p theo ma Nguoi duge bao hi€ém da ndp phi theo yéu cau ctia
BAO VIET cho viéc tai tuc Hop dong bao hiém nay va hoat dong kinh doanh ctia NDBH tai dia diém duoc bao
hiém bi gian doan hodc bi can tré do hau qua cla sy mat mat, pha huy hay hu hai doi véi cong trinh, tai san nhu
da dé cap trén day thi BAO VIET s& tra cho NDBH s tién twong (mg véi ton that doi véi mdi hang muc duoc ghi
trong GNCBH do viéc gian doan hodc can trd doi voi hoat dong kinh doanh ctia ho véi dicu kién 1a:

1. Tai thoi diém xay ra ton that phai ton tai mot Hop dong bao hiém dang c6 hiéu luc bao hiém cho quyén loi cua
NDBH déi v6i thiét hai xay ra cho tai san tai Co so kinh doanh va

(a) viéc boi thuong s€ dugc thuc hién hodc trach nhiém boi thuong da duoc bao viét chép nhan hoac

(b) sb tién bdi thuong 1€ ra da dugc thanh todn hodc bao viét 1€ ra da chép nhén trach nhiém bdi thuong
nhung khong dugc thuc hién do cé dieu khoan quy dinh loai trir trdch nhiém boi thudng cho nhiing ton
that thap hon mot so tién quy dinh.

2. Trach nhiém ciia BAO VIET trong bat ctir Hop dong bao hiém nao ciing khong vuot qua:

(a) sb tién bao hiém cho mdi hang muc hoic tong sb tién bao hiém cua tit ca cac hang muc d6 hoic gii han
trach nhiém boi thuong dugce quy dinh trén GCNBH tai thoi diém ton that.

(b) sb tién bao hiém (hodc gidi han) con lai sau khi da thanh toan bdi thuong cho bét ky su gian doan hay
can trd toi hoat dong kinh doanh ciia NDBH do hiu qua cua nhiing ton that hodc pha huy phat sinh da dé
cap trén day trong thoi han bao hiem, trir khi NDBH da dong y khoi phuc so tién bao hiém (hay gidi han
trach nhiém).

KHAI NIEM

1. Thuat ngit “Thiét hai” duoc hiéu 1a ton that hodc pha huy hay hu hai d6i véi nhitng tai san duoc bao hiém.

2. Thuat ngi “TON THAT HAU QUA” dugc hiéu la nhiing tén that do sy can trd hodc gian doan kinh doanh
cua NbBH tai co s& kinh doanh 14 hau qua cia cac ton that thi€t hai doi véi tai san dugc sir dung boi NDBH tai
dia diém ghi trong GCNBH cho muc dich hoat dong kinh doanh.

NHUNG PIEM LOAI TRU

A. CACNGUYEN NHAN LOAI TRU

Hop ddng bao hiém nay khong bdi thuong cho TON THAT HAU QUA tir nhitng nguyén nhan sau:

1. Thiét hai gay ra do:

(a)
(i) thiét ké sai, nguyén vat liéu c6 khuyét tat hodc do tay nghé, khuyét tat von c6, khuyét tat bén trong,
hu hong dan theo thoi gian, bién dang, mép, méo hay hao mon.
(i) hé théng cung cép nudce, dién, khi d6t hodc nhién liéu bj gian doan hoac hé théng thoat thai ndi voi
khu vuc dugc bao hiém bi hu hong
Trir khi Thiét hai xay ra tiép theo 1a do mot nguyén nhan khéng bi loai trir trong Hop dong bao hiém nay
va trong trudng hop d6 BAO VIET chi chiu trach nhiém d6i v6i Thiét hai xay ra ti€p theo.
(b)

(i) dd vo hodc nut cac toa nha dugce bao hiém.
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(ii) an mon, gi hodc thay d6i nhiét do, d6 4m, do kho, muc udt hodc muc kh, co rut, bay hoi, hut can,
nhiém ban, thay doi mau, mui vi, két cau hodc do tac dong ctia anh sang, con trung, sau bo pha hai
hoac can rach

Trir khi nhitng tn that d6 bi gdy ra truc tiép tir Thiét hai ddi voi tai san duoc bao hiém hoic dbi véi khu

vuc chira tai san dugc bado hiém do mgt nguyén nhan khong bi loai trir trong Hop dong bao hiém nay.

(c)

(i) trom cudp hodc su ) géng nd luc trém cuop

(i) hanh dong gian 1an, khong trung thuc

(iii) mat mat khong giai thich duoc nguyén nhan hoic thiéu hut phat hién dugc trong qua trinh kiém ke,
thong tin sai 1éch hodc khong diy du, thiéu hut trong khau cung u‘ng hay giao nhan nguyén vat li€u
hodc thiéu hut do sai sot trong cac cong viéc hanh chinh hodc ké toan.

(iv) ran nut, gay, do v& hodc qua nhiét ctia ndi h(n thiét b1 tiét kiém, binh chtra, dudong dng hodc 1o ri
tai cac mdi ndi ctia duong éng hodc cac mbi han tai ndi hoi bi hu hong.

(v) hu héng vé co hodc dién hay truc trac cia cac may moc hoac thiét bi
(vi) v& hay tran thoat nudc tir cic bé chira, thiét bi chira hay duong 6ng dan khi toa nha hay khu vyc
dugc bao hiém khong c6 ngudi & hodc trong nom hoac khdng dugc st dung.
Trir khi
(i) thiét hai xay ra tiép theo 1a do mot nguyén nhan khépg bi loai trir trong h(yp’ ddng bao hiém nay va
trong truong hop do bao viét chi chiu trach nhiém d6i voi thiét hai xay ra tiép theo do.
(ii) nhirng ton that 6 bi gy ra truc tiép tir thiét hai di vai tai san duoc bao hiém hogc dbi v0i toa nha
hay khu vyc chira tai san d6 do mdt nguyén nhan khong bi loai trir trong Hgp dong bao hiém nay.
(d)
(i) x06i mon cta bd bién hoac bd song
(ii) lan hodc 16 nén dat
(iii) su lin xudng binh thudng hodc chim lun cia cu trac xay dung méi
(iv) gi6, mua bdo, mua dd, bang gid, tuyet, 1t lut, nhiém byi cat ddi voi tai san di dong dé ngoai troi hodic
de trong khu nha khong tuong bao hoac doi véi hang rao va cong ngo.
(v) viéc tran/thoat ra ngoai do so y hodc viéc dong bang, dong dac lai cua vat liéu nong chay
2. Thiét hai gay ra boi hodc phat sinh do:
(a) batky ﬁénh dong ¢ ¥ hay mic du biét trudc hau qua c6 thé xay ra nhung van thyc hién cta ngudi duge
bao hiém hay dai dién cua ho.
(b) ngung cong viéc.
3. Thiét hai truc tiép hodc gian tiép gy ra hodc théng qua hay do hiu qua cta nhing su ¢b sau:
(a) chién tranh, xAm lugc, hanh dong thu dich hodc hoat dong chién sy (du co tuyén chién hay khong), noi chién.
(b) nbi day, bao dong dan sy dugc cho 1a gop phan gia ting hodc coi nhu sy n6i day quan ching, khoi nghia
quan sy, bao loan, cach mang, hanh ddng quén sy hoac tiém quyen
(c) hanh dong khing bd ciia mot nguoi hay mot nhom ngudi dudi danh nghia hodc ¢6 lién quan téi bat ky t6
chtrc nao.
“hanh dong khung bd” duoc hiéu trong diém loai trir 3 (c¢) nay 1’2‘1 viéc st dupg vii Iuc \{éo cac muc dich
chinh tri va b‘ao gom ca st dung bao luc nham muc dich de doa doi véi cong dong hodc bat ky bo phan nao
trong cong dong.
(d) 7 N r
() mat quyén s¢ hitu tam thoi hay vinh vien do hanh dong tich thu, quoc hitu hoa hogc trung dung cuia
bat ky nha chirc trach hop phap nao.
(i1) mét quyén s¢ hitu tam thoi hay vinh vién d6i voi bat ky ngdi nha nao phat sinh tir viéc toa nha d6 bi
bat ky ngudi nao chiem gilt mét cach bat hop phap.
Vi diéu kién 1a trach nhiém cia BAO VIET déi v6i Nguoi duge bio hiém khong giam di doi voi
Thlet hai cuda tai san du0’c bao hiém phat sinh truoc khi mét quyen sO hitu hay trong thoi gian mat
quyén s hitu tam thoi néu nhu Thiét hai d6 van dugc bao hiém boi Hop dong bao hiém nay.

(e) Pha huy tai san theo 1énh ciia bat ky nha chirc trach nao.
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Trong bat ky vu kién cdo hay qua trinh t6 tung nao ma BAO VIET cho rang do c6 diém loai trir A3 (a) (b) va (c)
néu trén, nhitng t6n that, pha huy hodc hu hai nao d6 khong thudc pharn vi trach nhiém cua Hop dong bao hiém nay
thi viéc chig minh nhiing thiét hai hodc pha huy d6 duoc bao hiém thudc trach nhiém ciia Nguoi duoc bao hiém.
4. Thiét hai tryc tiép hay gian tiép gy ra boi, phat sinh tir, hodc 12 hau qua cua, hay cé thé quy cho:

(a) nguyén liéu dung cho vii khi hat nhan

(b) phoéng xa ion hod hay nhiém phong xa tir nhién liéu hat nhan hodc tir chét thai hat nhan do qua trinh chay
cua nhién liéu hat nhan
Thuét ngit “qua trinh chay” dugc hiéu trong Piém loai trir A4 (b) nay bao gdm cé qua trinh phan huy hat
nhan mot cach ty phat.

5. T}liét hai’ gay ra bdi hodc bao gém song ap luc tao ra boi may bay hay cac phuong tién hang khong khac di
chuyén voi toc d¢ am thanh hoac toc d9 si€u am.
6. Thiét hai phat sinh tu:

(a) cb tinh x6a lam mat hodc bop méo hodc sai 1éch cac thong tin trén hé thdng may tinh hodc cac phan mém
hodc chuong trinh luu tritr khac

(b) viéc cb tinh x6a 1am mét 1t{(’)p méo hoic sai 1éch thong tin trén hé thong may :[inh hodc cac chuwong trinh
Ivu trit khac hoac phan mém trir khi Thiét hai pl}ét sinh tir chay, sét danh, nd, may bay ror@, bi tac dong
béi phugng tién du’(‘mg bo hoac dong vat, dong dat, bao, gid bao, 1l lut, vd tran x4 hoac ré bon chira nude
duong ong nudc néu chung khong bi loai trur.

B. NHUNG TAI SAN KHONG DUQC BAO HIEM
Hop ddng bao hiém nay khong bao hiém cho TON THAT HAU QUA dbi véi:
1.

(a) tién ba‘c, séc, trai phiéu, thé tin dung, tem, chiing phiéu hoac chung ’tir bao lanh du('y,i bat ky hinh th}'rc
nao, do trang stc, kim loai quy, 51{1 quy, vang, lépg thu, vat quy hiém, sach quy hié‘m hoac tac pham
ngh¢ thuat, trir khi chiing duq; de c%p cu thé 1a doi tuong dugc bao hiém boi Hop dong bao hieém nay
va trong truong hop doé thi BAO VIET ciing chi chiu trach nhiém ddi v6i céc rui ro s€é dugc quy dinh
duéi day.

(b) kinh lap dit ¢6 dinh

(¢) kinh (khénnghéi kinh 1dp cb dinh trén: tuong, cira s6 va cira ra vao), dd sir, dd gdbm, da cdm thach hoic
nhiing vat dé nut vo khac.

(d) thiét bi dién tir, may tinh, thiét bi xur 1y di liéu
Nhung Hop dong bao hiém nay khong loai trir Thiét hai (voi diéu kién Thiét hai ndy ciing khong bi loai
trir boi nhitng di€u kién khac) gay ra boi chéy, sét danh, n6, may bay roi, bao dong, bai cong, cong nhan
b1 sa thai tham gia vao cac hoat dong gay 161, nhimg ngudi co acy,va cham cua xe ¢ hay suc vat, dong
dat, bao, lut, vo tran hay ro ri cia bé, thiét bi hay duong 6ng dan nudc.

2. Hang hoa 1~1h£1n uy thac hay ky gl"ri hodc cht’rng tur, 'géi I’iéu, §6 sg’tch kinh doanh, dit liéy luu tri trong may tinh
dién tu, ban ;néu, mo hinhz khuon m@u, hoa d0, ban thiet ke, chat no trir khi chiing dugc dé cap cu thé la do6i tuong
duoc bao hiem boi Hop dong bao hiém nay

3.

(a) xe co gidico gidly phép luu hanh trén dudng (ke ca thiét bj di kém), xe tai, xe mooe, dau tau hogc toa, xe
chay trén duong ray, may bay, phi thuyén, tau thiy, tau bién hodc nhiing phuong tién twong tu.

(b) tai san dang trong qua trinh di chuyén trir viéc di chuyén trong pham vi khu vire duoc quy dinh trong
GCNBH.

(c) taisanhodc céu‘trﬁc dang trong qua trinh pha gl&, xay dyng hay lap dit va nguyén vat liéu hay nhiing thir
can thiet khac can dugc cung ing li€n quan dén qua trinh do.

(d) dat dai (ké ca tang dat mat, dat ddp boi, cong va hé thong thoat nuéc) duong danh cho xe chay, via he,
duong xe lira, duong bang, ho dap, giéng, gian khoan, kénh dao, duong 6ng, dudng ham, cau, cau cang, bén
cang, cau tau, cong trinh khai dao, tai san trong mo, ngoai khoi hodc dudi long dat.

(e) gia suc, mia mang hodc cy cdi.

(f) tai san bi thiét hai do hau qua cta qua trinh ché bién.

(g) may moc trong qua trinh dugc lép dat, di chuyén hodc kiém tra lai (ké ca du:(jg thao do va lép dat lai), néu
nguyén nhan ctua Thi¢t hai c6 thé dugc quy 1a do nhiing hoat dong do truc ti€p gay ra.
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(h) tal san trong qua trinh thay thé, stra doi, sira chita, chay thir, 1ap dat ké ca nguyén vat liéu va nhimng thir
can thiét can dugc cung g cho cac cong vi€c trén néu nguyén nhan cta Thlet hai c6 thé dugc quy 1a do
nhung hoat dong hodc cong viéc duoc tién hanh d6i véi tai san do tryuc tiép gay ra trir khi Thiét hai xay
ra tiép theo do mot nguyén nhan ngoai nhiing nguyén nhan bi loai trir trong Hop dong bao hiém nay gay
ra va trong truong hop d6 BAO VIET chi chiu trach nhiém ddi voi Thiét hai xay ra tiép theo do.

(i) tai san da dugc bao hiém theo cac Hop dong bao hiém chuyén biét khac.

4. Thiét hai d6i voi tai san ma tai thoi gian xay ra Thiét hai d6 dang dugc bao hiém hoic 18 ra dugc bao hiém boi
bat ky Hop dong bao hiém hang hai nao hodc néu nhu chua c6 Hop dong bdo hiém nay thi Thiét hai d6 1€ ra da
dugc bao hiém boéi mot hay nhitng Hop dong bao hiém hang hai 6, Trach nhiém cua BAO VIET s& chi 1a pham
vi phan chénh l1é€ch vuot qua so tién 1€ ra c6 the da dugc boi thudong theo mot hay nhitng Hop dong bao hiém hang
hai d6 néu nhu Hop dong bao hieém nay chua c6 hiéu lyuc.

5. Thiét hai d6i v6i noi hoi, thiét bi tiét kiém, tua bin hodic cic may moc, thiét bi, binh chira ¢6 sir dung ép suat
hodc ban than céc chi ti€t bd phan bén trong gay ra n6 hoac v cac thiét bi do.

MUC KHAU TRU

Hop dong bao hiém nay khong boi thuong sb tién dugc quy dinh 1a Muc khéu trir ghi trong Gidy chimg nhan
bao hiém d6i véi mdi va moi ton that sau khi ap dung tat ca cac diéu khoan, diéu kién cua Hop dong bao hiém.
Nguoi duge bao hiém cam két rang trong thoi han bao hiém ciia Hop dong bao hiém nay, s& khong c6 bat ky
Hop dong bao hiém nao khéac bao hiém cho phéan Thiét hai thuoc pham vi Muc khau trir da ghi trong Giay
chtrng nhan bao hiém.

NHUNG PIEU KIEN CHUNG

1. Tinh df)ng nhit

Quy tic bao hiém nay va GCNBH (dugc coi 1a mot bd phan khong thé tach roi ciia Hop dong bao hiém nay) duoc
ket hop voi nhau thanh mot hop dong béo hieém va bat ky tir hay cum tir nao dd mang mdt y nghia xac dinh nao do
tai bat ky phan nao ctia Hop dong bao hiém hoic GCNBH thi tir va cum tir d6 van tiép tuc mang y nghia d6 cho
du ching xuat hién ¢ dau.

2. Miéu t4 sai

Néu Nguoi dugc bao hiém hodc nguoi dai dién cia Nguoi duge bao hiém miéu ta sai vé nganh nghé kinh doanh hoac
khu vuc ma Hop dong bao hiém nay d€ cap deén hodc ke khai sai v€ bat ky thong tin tai liéu nao can phai biet dé danh
gia rui ro hodc khong khai béo vé nhing thong tin d6 thi BAO VIET sé& khong chiu trach nhiém theo Hop dong bao
hiém nay.

3. Hily b6 hi¢u lyc bio hiém

Hop dong bao hiém nay c6 thé bi chAm dut tai bat ky thoi gian ndo theo yéu ciu cua Nguoi duge bao hiém, trong
truong hop d6 BAO VIET‘ s€ gilr lai phan phi bao hi€ém dugc tinh dua trén ti 1¢ phi ngan han theo thong 1€ cho thoi
gian ma Hop dong béo hiém da co6 hiéu luc. BAO VIET ciing c6 thé cham dut hi¢u lyc cua Hop dong bao hi€ém
ndy bang viéc gui thong bao cho Ngudi duge bao hiém. Trong truong hgp do, BAO VIETco trach nhiém hoan
tra lai phan phi bao hiém theo ti 1€ twong ng vdi thoi gian con lai dugc tinh ké tir ngay cham dut hiéu luc theo
thong bao trén cho dén ngay cham dut thoi han bao hiém theo thoa thuan ban dau nhu da duoc ghi trong GCNBH.
4. Hop dong bio hiém mat hiéu yc

Moi quyén loi theo Hop dong bao hiém nay s& bj mét:

(a) Néu bat ky khiéu nai nao theo Hop dong bao hiém nay ¢ su man tra vé bat ky khia canh nao hodc c6 bat
ky su khai bao sai dugc tao dung 1én hay dugc dung de hd trg cho khiéu nai d6, hodc Nguoi dugc bao
hiém hay nguoi dai dién cho Nguoi dugc bao hiém sir dung phuong ti€n hay thi doan gian 1an nham truc
loi qua Hop dong bao hiém nay
hoiac

(b) Néu bat ky khiéu nai nao duoc dua ra va bi khudce tir ma khong co kién céo hodc té tung trong vong 3
thang ké tur khi c6 sy khudc tir do, hodc (trong truong hop phai dua ra trong tai theo Dicu 7 cua Quy tac
bao hiém nay) trong vong 3 thang ké tir khi trong tai hoac trong tai chung dua ra phan quyét.

5. Thé quyén

Bét ky nguoi khiéu nai ndo theo Hop dong bao hiém, bang chi phi cia BAO VIET, phai tién hanh, déng ¥ tién
hanh va cho phép tién hanh moi hanh déng va cong viéc can thiét hoic do BAO VIET yéu cau mot cach hop 1y
nham thyc thi bat ky quyén han va bién phéap nao, hodc nham cé dugc su dén bu hay boi thuong tir nhitng bén thi
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bama BAO VIET c6 quyén hodc phai dugc thé quyén thy huong sau khi BAO VIET di thuc hién viéc boi thudng
ton that cho du nhitng hanh dong hay cong viéc nhu vay 1a can thiét hodc tré nén can thict vao trudc hay sau khi
BAO VIET thyc hién viéc boi thuong hodc dugce yéu cau tien hanh vao trudc hay sau thoi diém nay.
6. DPong gop bodi thuong
Néu tai thoi diém tai san duge bao hiém bj ton that hodc thiét hai, c6 bt ky mot hay nhiéu Hop dong bao hiém nao
khéc dang c6 hi€u luc cho du nhiing Hgp dong bao hiém d6 1a do Nguoi dugc bao hiém hay do bat ky ngudi nao
khéc thu xep dé bao hiém cho ton that d6 hoac bat ky phan nao cua ton that dé hodc cling bao hiém cho tai san do6
thi BAO VIET sé& khong chiu trach nhiém boi thuong nhiéu hon phan ton that duoc tinh theo ti 1€ twong g cta
minh d6i1 voi ton that hoac thiét hai do.
7. Trong tai
Néu c6 bat ky sy khac biét nao phat sinh lién quan dén s6 tién phai chi tra theo Hop dong bao hiém nay (noi cach
khac trach nhiém khong duoc chap nhan) thi sy khac biét nhu vay dugc xem xét bdi mot trong tai dugc chi dinh
boi cac bén phu hop voi ludt dinh. Khi cé sy khac biét theo di€u kién nay can dugc dua ra phan xir, phan quyét s€
la diéu kién tién quyét cho bat ky quyén thyc thi nao chong lai cong ty bao hiém.
8. Nhiing su thay ddi
Quyén loi bao hiém theo Pon nay s& mat hiéu luc trong truong hop:
(a) Néunhu cong viéc kinh doanh bi gii thé hodc duoc dam trach boi nguoi tiép quan hodc nguoi thanh toan
hodc
(b) Ngudi dugc bao hiém bi mat quyén loi bao hiém trir khi ho bi chét
hoac
(c) Co bét cir thay d6i nao vé cong viée kinh doanh hoic tai Co s& kinh doanh hodc tai san trong d6 dan dén
gia tang kha nang Thiét hai
Vao bt ky thoi gian nao sau khi bat dau hiéu lyc bao hiém trir khi viée tiép tuc bao hiém da dugc chap thuan bing
mdt diéu khoan bo sung do BAO VIET ky x4c nhén.
9. Khiéu nai boi thuwong
Néu c6 bat ky su cd nao phat sinh hodc c6 thé phat sinh khiéu nai doi boi thudng theo Hop dong bao hiém nay thi
Ngudi duge bao hiém phai ngay 14p tirc thong bao bang vin ban cho BAO VIET va phai tién hanh, cho phép tién
hanh tat ca cac bién phap hop Iy nham han ché hoac kiém tra bat ctt sy gian doan hay can tr¢ nao cua cong viéc
kinh doanh dé ngan ngtra, gidam thiéu ton that. Trong trudng hop xay ra khi€u nai theo Hop dong bao hiém nay,
trong vong 30 ngay sau ngay ket thuc thdi han boi thuong hoac trong khoang thoi gian 1au hon véi sy cho phép
cua BAO VIET bang vin ban, Ngudi duge bao hiém bang chi phi ciia minh phai chuyén cho BAO VIET khiéu
nai bang van ban the hién ro chi ti€t v€ nhiing ton that hodc thiét hai, cung vdi chi tiét vé cac hop dong bao hiém
khac (n€u c6) bdo hiém cho toan bd hoac mot phan Thiét hai hodc ton that hau qua dudi bat ky hinh thirc nao do
Thiét hai gay ra.
Nguoi dugce bao hiém bang chi phi cia minh phai cung cip va giri cho BAO VIET thém moi thong tin chi tiét
khac, nhu s0 sach k& toan va cac loai so sach kinh doanh khac, hoéa don, bién lai, ban tong két tai san (ban can doi
ke toan) va cac tai liéu khac, nhitng bang chirng, thong tin, giai trinh va cac chirng tir khac ma trong thyc t€ cho
phép c¢6 thé thu thap duoc theo yéu cau ctia BAO VIET véi muc dich diéu tra, x4c minh khiéu nai cung v&i nhitng
ban cam doan hodc van ban c¢o tinh phap 1y khac cam két v€ tinh trung thuc ctia khiéu nai va cta bat ky van dé
nao co lién quan dén khiéu nai do.
BAO VIET s& khong boi thuong cho bét ky khiéu nai nao trir khi Nguoi duoc bao hiém da chip hanh toan bd
nhitng diéu kién, diéu khoan ctiia Hop dong bao hiém nay va trong truéng hop vi pham vé bat ¢t phuong dién nao,
Nguoi duge bao hiém phai hoan tra lai cho BAO VIET bat ctr khoan thanh toan boi thudng tam (rng nao ma BAO
VIET di chi trd cho Ngudi duge bao hiém.
10. Gid6i han thoi gian
Trong bat ky truong hop nao, BAO VIET sé& khong chiu trach nhiém vé bat ky khiéu nai nao theo Hop dong bao
hiém nay sau khi két thac
(a) Mot nam ké tir ngdy chdm dirt thoi han bdi thuong
hodc, néu mudn hon
(b) 3 thang ké tir ngay s tién bdi thuong s& dugc thanh toan hodc trach nhiém bdi thuong s& duoc BAO
VIET thira nhin doi véi thiét hai tai san dan dén khiéu nai néu trén.
trir khi khiéu nai dang trong qua trinh giai quyét hodc phan xtr cia Trong tai
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Co s6 ké khai so tién bao hiém va boi thwong: LQI NHUAN GQP (Theo PHUONG PHAP TRU)

Phan bao hiém cho Loi nhuan gop

Pham vi bao hiém theo Phan nay duoc gidi han cho t6n that vé Loi nhuan Gop gay rado (a) SUT GIAM DOANH
THU va (b) CHI PHI HOAT PONG GIA TANG va khoan tién boi thuong phai tra s& 1a:

(a) dbi véi SUT GIAM DOANH THU: khoan tién duoc tinh toan bang cach nhan Ty 18 Loi nhuén Gop vai s6
tién chénh léch gitta Doanh thu trong Thoi han Boi thuong va Doanh thu Tiéu chuan do hdu qua cua ton that
hay thiét hai.
d6i voi CHI PHI LAM VIEC GIA TANG: 1a cac chi phi ting thém (phu thudc vao quy dinh trong Diéu
khoan Chi phi C6 dinh Khong dugc bao hiém) phat sinh mot cach can thiét va hop 1y chi cho muc dich
de€ ngan ngtra hay han ché viéc gidam Doanh thu, ma néu khdng c6 cac chi phi nay thi su sut giam doanh
thu c6 thé da xay ra trong Thoi han Boi thuong do hau qua cuia ton that, nhung cac chi phi nay khéng
duoc vuot qua so tién duoc tinh toan bang cach nhan Ty 1€ Loi nhuén Gop vdi so sut giam doanh thu da
ngan chan dugc

(b)

trir di bat ctr khoan tién nao dugc tiét kiém trong sudt Thoi han Bdi thuong ma cac khoan chi phi nay van c6 thé
duoc tra ngoai Loi nhudn Gop ngay ca khi cong viéc kinh doanh bi ngung tré hodc giam st do hau qua cia thiét hai.
Q’uy‘dinh rang néu‘Sé tién bao hiém ké khai theo khoan muc nay (Phin bao hiém cho Loi nhuan Gop) thip hon
s0 tién dugc tinh bz“lpg cach nhép Ty 1€ Loi nhudn gop voi Doz}nh‘ thu ‘Héng nam (hodc nhan theo ty 1€ tang tuong
ung khi Thoi han Boi thuong Toi da vugt qua 12 thang), thi so tién boi thuong s€ giam theo ty 1€ tuong Gng.
Dinh nghia
Ghi chu 1: Vi Nguéi duoc l?éo hiém chiu trich nhi@m v6i co quan thué vé thué gia tri gia ting, tat ca cac didu
khoan ctia Hop dong bao hiém sé& loai trir khoan thué nay.
Ghi chu 2: Vi myc dich ciia cac khai niém nay, bt ky mot sy diéu chinh nao duoc thuc hién trong ké toan chi phi
hién tai s€ dugc bd qua.
Thoi han Boi thuong: La thoi han bat dau ke tir thoi diem phat sinh ton that va ket thic khong vuot qué Thoi han
B6i thudng Toi da ma trong thoi gian d6 két qua kinh doanh bi anh hudng do hau qua cua ton that thiét hai.
Thoi han Bdi thuong Téi da: theo quy dinh trong Gidy chimg nhan/Ban Phy luc Hop ddng bao hiém.
Doanh thu: Khoan t,izén da tra hay c6 thé dugc tra cho Nguoi dugc bao l}iém cho cac hang hoa da ban va da giao
hang hay da cung cap dich vu trong viéc kinh doanh tai dia di€ém bao hiém.
Loi nhuan Gop: 1a khoan tién tinh toan b;"mg cach

(i) Tong cac khoan doanh thu cong gia tri ton kho cudi ky va cac cong viée dang tién hanh cudi ky trir di

(ii) Tong géc khoan ton kho dau ky va cac cong viée tién hanh dau ky va cac chi phi hoat dong khong duoc

bao hiém

Chu y: Gia tri ton kho dau va cudi ky, céc cong viée tién hanh dau ky va cudi ky s& duogc tinh theo phuong phap
ké toan thong thudng ctia Nguoi duoc bdo hiém cung cac quy dinh vé khau hao.
Céc Chi phi Hoat dong Khong dugc bao hiém:
Céc Chi phi mua hang (trir di bat ctr khoan giam gia/chiét khau duogc hudng)
Cudc phi van chuyén
Cudc phi dong goi va van tai (Khong ké cac chi phi van tai do Nguoi duoc bao hiém ty thuc hién)
Céc khoan giam gia/chiét khau
va cac khoan muc liét ké trong Danh muc dinh kém.
Ghi (;hﬁ: Cac tir va cum tir sir dung trong dinh nghia nay s€ luén mang y nghia gan lién thuong co trong sb sach
va ke toan cua Nguoi dugc bao hiem.

TY LE LGOI NHUAN GOP: 1a ty 1¢ loi nhuan gop thu
duoc tir doanh thu trong suot ndm tai chinh ngay trudc
ngay xay ra thiét hai

DOANH THU HANG NAM: 13 doanh thu cua 12 théng
ngay trudc ngay xay ra thiét hai

DOANH THU TIEU CHUAN: 1a doanh thu cia giai
doan tuong g voi Thoi han Boi thuong trong 12 thang
ngay trudc thoi diém xay ra thiét hai.
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DPIEU KHOAN CAC CHI PHi CO BPINH KHONG DPUGQC BAO HIEM: Néu c6 bét ky khoan chi phi kinh doanh
c0 dinh nao khong dugc bao hiem theo Hop dong bao hiém nay (da dugce trur di d€ tinh toan Lgi nhudn gop theo
nhu quy dinh trong don) thi khi tinh toan so tién dugc boi thuong theo Chi phi Lam viéc Gia tang, thi ty 1€ cua
Chi phi ting thém s& dwoc tinh toan trén co s giita Loi nhuan Gop va tong ciia Loi nhuan Gop va cac Chi phi C6
dinh Khong dugc bao hiem.

DIEU KHOAN KINH DOANH THAY THE: Néu trong Thoi han Bdi thudng, vi loi ich kinh doanh hang ho4
duoc ban hodc dich vu dugc tién hanh bdi Nguoi duoc bao hiém hodc dai dién ciia Ngudi duge bao hiém tai dia
dieém khac véi dia diém duoc bao hi€ém, thi khoan ti€n dugc tran hodc khoan tién phai tra lién quan dén Doanh thu
ban hang hodc cac dich vu d6 s€ dugc tinh vao doanh thu trong Thoi han Boi thuong.

DPIEU KHOAN DPIEU CHINH PHI: Phi bao hiém thanh toan theo Hop ddng bao hiém nay c6 thé dugc diéu chinh
khi BAO VIET nhan dugc khai bao vé Loi nhuan Gop thu dugc trong nam tai chinh gan nhat twong tng véi thoi
han bao hiém theo bao cdo cia kiém toan vién cia Ngudi dugce bao hiém.

Néu c6 thiét hai xay ra dan dén khiéu nai ton that vé Loi nhuan Gop, Bao Viét s& ting con sb trong khai bao noi
trén cho muc dich di€u chinh phi bang véi khoan Loi nhudn gop da bi giam di trong ndm tai chinh do hau qua ctua
thiét hai.

Néu loi nhuan gdp trong khai bao (d3 dwoc diéu chinh nhu trén va ting tuong tng theo ty 16 néu Thoi han Béi
thuong Toi da vugt qua 12 thang) it hon so tién bao hiém cua Loi nhuan Gp cho khoang thoi gian bao hiém
tuong tng thi BAO VIET phai hoan trd mot khoan phi bao hiém tinh theo ty 1€ khong vuot qua 25% phi bao hiém
da thanh toan.

Co sé ké khai s6 tién bao hiém va bdi thwong LOI NHUAN GOP (Theo PHUONG PHAP CONG)

Phan bao hiém cho Loi nhuin Gop

Pham vi bao hiém theo Phan nay dugc gidi han cho ton that vé Loi nhuan Gop gayrado (a) SUT GIAM DOANH
THU va (b) CHI PHI HOAT PONG GIA TANG va khoan tién boi thudng phai tra s& la:

(c) dbivéi SUT GIAM DOANH THU: khoan tién duoc tinh toan bang cach nhan Ty 1 Loi nhuan Gop voi s6
tién chénh léch gitra Doanh thu trong Thoi han Boi thudong va Doanh thu Ti€u chuan do hau qua cta ton
that hay thiét hai.

(d) dbi véi CHI PHI LAM VIEC GIA TANG: 14 céc chi phi ting thém (phu thudc vao quy dinh trong Didu
khoan Chi phi C6 dinh Khong dugc bao hiém) phat sinh mot cach cén thiet va hop ly chi cho muc dich
d€ ngdn ngura hay han ché viéc giam doanh thu, ma néu khong c6 céc chi phi nay thi sy sut giam doanh
thu c6 thé da xay ra trong thoi han boi thuong do hau qua cia ton that, nhung cac chi phi nay khong dugc
vuot qua so tién dugc tinh toan bang cach nhan Ty 1€ Lgi nhuén Gop véi so sut giam doanh thu da ngéan
chan duoc

trir di bat ctr khoan tién nao dugc tiét kiém trong sudt Thoi han Bdi thuong ma cac khoan chi phi nay van c6 thé
duoc tra ngoai Loi nhuan Gop ngay ca khi cong viéc kinh doanh bi ngung tré hoac giam st do hdu qua cia thiét hai.
Quy dinh réng néu Sé tién bao hiém ké khai theo khoan muc nay (Phan bao hiém cho Loi nhudn Gop) tha"ip hon
s tién dugc tinh bang cach nhan Ty 1¢ Loi nhuan Gop véi Doanh thu Hang nim (hodc nhan theo ty 1¢ ting twong
tg khi Thoi han Bdi thudng Tdi da vugt qua 12 thang), thi s tién boi thuong s& giam theo ty 16 twong img.
Dinh nghia

Ghi cha 1: Vi Nguoi duge bao hiém chiu trach nhiém voi co quan thué vé thué gia tri gia ting, tit ca cac dicu
khoan ctia Hop dong bao hiém sé loai trir khodn thué nay.

Ghi chu 2: Vi myc dich cta cac khai ni¢m nay, bat ky mot su diéu chinh nao dugce thyuc hién trong ké toan chi phi
hién tai s€ dugc bd qua.

THOI HAN BOI THUONG: La thoi han bét dau ké tir thoi diém xay ra thiét hai va két thuc khong vuot qua thoi
han boi thuong toi da ma trong thoi gian do két qua kinh doanh bi anh hudng do hau qua cua ton that thiét hai véi
diéu kién rang Cong ty bao hiém khong chiu trach nhiém cho ton that phat phét sinh trong thoi gian mién thuong,
thoi gian mién thuong duoc tinh ké tir thoi diém bat dau gian doan hodc nging tré kinh doanh phét sinh do khiéu
nai theo Hop dong bao hiém nay.

THOI HAN BOI THUONG TOI PA: theo quy dinh trong Gidy chimg nhan/Ban Phy luc Hop dong béo hiém.
DOANH THU: Khoan tién d tra hay c6 thé dugc tra cho Nguoi dugc bao hiém cho cac hang hoa da ban va da
giao hang hay da cung cap dich vu trong viéc kinh doanh tai dia diém bao hiém.

LOI NHUAN GOP - La khoan tién duoc tinh toan bang cach cong Loi nhun rong v6i Chi phi Cé dinh Pugc bao
hiém, hodc néu khong c6 Lgi nhudn Rong, lay Chi phi Co dinh Pugc bao hiém trir di mot ty 1€ ctia bat ctr ton that
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kinh doanh nao dugc tinh toan dya trén Chi phi ¢ dinh dugc bao hiém chia cho tit ca chi phi c¢b dinh trong kinh
doanh cta nguoi dugc bao hiem.

LGOI NHUAN RONG — La loi nhuén kinh doanh rong (khong bao gdm tét ca cac khoan thu va von b sung ciing nhur
cac khoan kinh phi dugc tinh mét cach hgp 1y trén von) tir viéc kinh doanh cua ngudi dugce bao hiém tai dia diém
duogc bao hiém sau khi quy dinh nay da dugc thuc hién cho tat ca cac chi phi co dinh va chi phi khac ké ca khau hao
trude khi giam trir bat ¢t khoan thué nao trén loi nhuén.

CHI PHI CO DINH BPUQC BAO HIEM - Theo Danh myc ké khai dinh kém

Ghi chu: Cac tr va cum tur sir dung trong dinh nghia nay (trur tién cong) s& ludn mang y nghia gan lién thuong cé
trong s6 sach va ké toan ctia Ngudi duge bao hiém.

TY LE LOI NHUAN GOP: 14 ty 1¢ loi nhuan gop thu Viéc diéu chinh duoc thuc hién khi can thiét theo xu

dugc tir doanh thu trong subt ndm tai chinh ngay trugec hudng va cac thay doi trong kinh doanh va cac truong

ngay xdy ra thi¢t hai hop déac biét anh hudng dén viéc kinh doanh hodc trude

hodc sau khi xay ra ton that hodc nhitng truong hgp anh

DOANH THU HANG NAM: 1a doanh thu ctia 12 thang  huéng t6i kinh doanh ngay ca khi tén thit khong xay ra,

ngay trudc ngdy xay ra thiét hai boi vay sb liéu duoc didu chinh s& phan anh sat cac két
. i qua thuc t& mot cach hop 1y dugc duy tri trong thoi ki

DOANH THU TIEU CHUAN: 1a doanh thu cua giai tyong tmg sau khi xay ra ton tht.

doan tuong Gng voi thoi han boi thuong trong 12 thang

ngay trude thoi diém xay ra thiét hai.

THIEU HUT DOANH THU

S6 tién ma do hau qua cta Thiét hai doanh thu trong mét thoi ky giam sat mot phan so v6i Doanh thu tiéu chuan

cua giai doan do.

DIEU KHOAN KINH DOANH THAY THE: Néu trong Thoi han Béi thuong, vi loi ich kinh doanh hang hoé

duoc ban hodc dich vu duge tién hanh bai Nguoi dugce bao hiém hodc dai dién cua Nguoi dugc bao hiém tai dia

diém khac véi dia diém duogc bao hiém, thi khoan tién duge tran hodc khoan tién phai tra lién quan dén Doanh thu

ban hang hodc cac dich vu d6 s€ dugc tinh vao Doanh thu trong Thoi han Boi thuong.

PIEU KHOAN CAC CHI PHi CO BPINH KHONG DUQC BAO HIEM: Néu c6 bét ky khoan chi phi kinh doanh

c¢b dinh nao khong dugc bao hiém theo Hop dong bao hiém nay (di dugc trir di dé tinh toan Loi nhuan gop theo

nhu quy dinh trong don) thi khi tinh toan s6 tién dwoc boi thuong theo Chi phi Lam viéc Gia ting, thi ty 1& cua

chi phi ting thém s& duoc tinh toan trén co s& giita Loi nhuan gop va téng ctia Loi nhuin Gop va cac Chi phi C6

dinh Khong duoc bao hiém.

DIEU KHOAN DIEU CHINH PHI: Phi bao hiém thanh toan theo Hop dong bao hiém nay c6 thé duoc diéu chinh

khi BAO VIET nhan dugc khai bao vé Loi nhuén g0p thu duoc trong ndm tai chinh gén nhit twong g voi thoi

han bao hiém theo bao céo ctia kiém toan vién ciia Nguoi dugc bao hiém.

Néu c6 thiét hai xay ra dan dén khiéu nai ton that vé Loi nhuin Gop, Bao Viét s€ tang con ) trong khai bao noéi

trén cho muc dich diéu chinh phi bang véi khoan Loi nhuan Gop da bi giam di trong nam tai chinh do hau qua

cua thiét hai.

Néu Loi nhuan Gop trong khai bao (da duogc diéu chinh nhu trén va tang twong ung theo ty 1€ néu thoi han bdi

thuong toi da vurgt qua 12 thang) it hon s tién bao hiém cua Loi nhuan Gop cho khoang thoi gian bao hiém twong

tmg thi BAO VIET phai hoan tra mot khoan phi bao hiém tinh theo ty 18 khong vuot qua 25% phi bao hiém da

thanh toan.
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