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BAG HIEM BAOVIET

DON BAO HIEM MAY MOC VA THIET Bl NHA THAU

(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé 413/Qb-BHBV
ngay 25 thang 01 ndm 2022 cua Téng Giam déc Téng Céng ty Béo hiém Bao Viét)

Trén co s& Bén dwoc bao hiém cé tén trong Gidy Chirng nhan bao hiém (GCNBH) d& gl cho Tong

Cong ty Béo hiém Bao Viét (goi tat la BAO VIET la Bén bao hiém) mét van ban yéu ciu bang cach hoan
thién Ban cau haéi cing voi bat ky cac ban ké khai nao khac bang van ban do Bén dwoc bao hiém lap ra

cho muc dich cua bon bao hiém nay dwoc xem nhw [a mot bd p han khéng tach réi cia Bon bao hiém
nay,

Don bdo hiém nay xac nhan véi diéu kién |a Bén duoc bao hiém da ndp hodc dong y nop (theo théa
thuan voi BAO VIET béng van ban) cho BAO VIET sb phi bao hiém néu trong GCNBH va trén co s& cac
d|eu khoan, diém loai tri, quy dinh va diéu kién guoc néu trong Don bao hiém nay hodc cac diéu khoan
bb sung kém theo Don bao hiém do,

BAO VIET dong ¥ v6i Bén duoc béo hiém réng néu vao bét ky thoi diém nao trong pham vi thoi han bao
hiém ghi trong GCNBH hoac trong bt ky thei han nao tiép theo ma Bén dugc bao hiém thanh toan phi
bdo hiém va BAO VIET chap nhan khoan phi bdo hiém do6 cho thdi han &y dé tai tuc cho Don bao hiém
nay, cac hang muc (hodc bat ky bd phan nao clia hang muc dé) duoc liét ké trong GCNBH, fai dia diém
hoac khu vuc dia Iy dwoc néu trong d9, bi bat ky thiét hai vat chat bat ngd va khong lwong tedC do bat
ky nguyén nhan nao khéng bi loai tri nhu dé cap & phan dudi day gay ra t&i mirc can phai sira chiva
hoac thay the thi

BAO VIET s8 boi thuong cho Bén duoc béo hiém nhing thiét hai do bang tién, thay thé hodc stra chira
(tuy theo sw Iwa chon cua BAO VIET), nhung dm v&i méi thoi han bao hiém theo tirng nam thi sb tién boi
thucyng dbi véi mdi hang muc khoéng vuot qua tong sb tién bao hiém ghi cho hang muc dé trong GCNBH
va tbng cong lai cling khéng vuot qua tbng sb tién bdo hiém theo Pon bao hiém nay duwoc ghi trong
GCNBH.

Pon bdo hiém nay dwoc ap dung cho du cac hang muc dwoc bao hiém trong trang thai hoat déng hay
trang thai nghi hoat déng, dang duoc thao d& nham muc dich lam sach hoac dai tu, hodc trong qua trinh
dién ra chinh cac hoat dong dd, hodc trong qua trinh dwoc |ap rap tré lai sau do nhung trong bat ky
trudng hop nao Pon bao hiém nay cling chi dwoc &p dung sau khi dé qua giai doan chay thir thanh
cbng.

NHO’NG DIEM LOAI TRU
BAO VIET s& khong chiu trach nhiém déi voi

a) muc khAu trir dwoc quy dinh trong GCNBH ma Bén duoc bao hiém _phai tw chiu trong moi sy cb; neu
nhiéu hang muc ciing bi thiét hai trong mét sw ¢ thi Bén duoc bao hiém sé chi phai chiu mét mirc khau
trtr 14 mirc khau trir cao nhat 4p dung cho nhirng hang muc do;

b) thiét hai do hdng hdc, khuyét tat, nirt v& hay truc trac v& dién hodc vé co, sw hoa dong cla chét lam
mat hodc clia dung dich khac, bdi tron kém hodc thiéu dau hay chéat lam mat, nhwng néu do hau qué cla
nhirng héng héc hodc truc tréc néi trén ma xay ra mot sy ¢ dan dén nhirng hw hai bén ngoai thi nhitng
hw hai bén ngoai do hau qua nhw vay sé dugc boi thuong;

c) thiét hai ddi véi cac bd phan hodc vat ga 18p c6 thé thay thé nhw mii cit, mii khoan, dao cét, hodc cac
loai dung cu cat got khac, dia cwa, khudn, mau, cac bé mat chi tiét dé thwc hién cac cong viéc nghién va
xay, mang loc va bd phan sang loc, day cap va cac loai day khac, day dai truyen dong, xich, bang tai
nang va bang chuyén tai, pin va ac qui, 16p, day va cap két ndi, 5ng mém, vat chén, vat dém dwoc thay
thé thuwong xuyén;
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d) thiét hai do né ndi hoi hodc nd binh ap lwc do &p suét cla chét 1dng hodc hoi bén trong hoéc do nd
doéng co dot trong;

e) thiét hai déi v&i cac loai phwong tién duo ¢ thiét ké va duoc cap gidy phép dé st dung chinh trén
dwong cong cdng, trlr khi nhirng phwong tién nay chi dwoc str dung trén cong trudng;

f) thiét hai déi véi phwong tién di lai dudi nudc hodc phuong tién bay ;
g) thiét hai do bi ngap mdt phan hay toan bd trong viing nwéc 1én xudng theo thay triéu;
h) thiét hai trong qua trinh van chuyén, trir khi c6 théa thuan khac bang diéu khoan bd sung;

i) thiét hai la hau qua truc tiép cua qua trinh hoat dong lién tuc (vidy nhw hao mon tw nhién, & mon, mai
mon, han gi, gidm gia tri hodc xuéng cép do it st dung va do cac diéu kién khi quyén binh thudng );

k) thiét hai xay ra trong khi hang muc duoc bao hiém dang trong qué trinh trai qua bét ky hinh thirc thee
nghiém nao hodc dugc st dung v&i bat ky cach thirc nao va nhadm bat ky muc dich gi ngoai nhirng
nhittng muc dich ma né dwoc thiét ké;

l) thiét hai doi voi thiét bi va/hodc may moc hoat dong ngédm dudi mét dat trir khi co thda thuan khac
bang dieu khoan bd sung;

m) thiét hai tryc tiép hay gian tiép gay ra bdi hoadc phat sinh tr hodc bi lam trim trong thém bdi chién
tranh, xam lwoc, hanh dong cua ké thu nuéc ngoai, ch|en sy (du tuyén chién hay khong tuyén chién), noi
chién, bao loan, cach mang, khéi nghia, binh b|en ndi loan, dinh céng, bai céng, bé xuwdng, bao dong
clia quan chuang, quyen lwc quén sy hay quyen lwc bi chiém doat, nhém ngudi c6 ac y hodc nhirng

ngudi hanh dong nhan danh hogc c6 lién quan dén cac t6 chirc chinh tri, am muwu, tich bién, sung cong,
trwng dung, trng thu hay pha huy ho&c gay thiét hai theo 1&nh cla bat ky chinh pht hop hién hodc dang
ndm quyén trén thirc té nao hodc theo Iénh cia bat cir co quan cong quyén nao;

n) thiét hai tryc tiép hay gian tiép gay ra bi hodc phat sinh tir hoac bj lam trdm trong thém bdi phan tng
hat nhan, phong xa hat nhén ho&c nhiem phéng xa;

0) thiét hai do bét ky 16i hodc khiém khuyét nao san co tai thoi diém bat dau hiéu lvc cia Pon bao hiém
nay ma Bén duoc bao hlem hoac dai dién clia ho cé kha nang nhan biét duoc, cho di BAO VIET c6 biét
dwoc Bi hay khiém khuyet do hay khong;

p) thiét hai truc tiép hay gian tiép gay ra boi hodc phét sinh tir hoac bj lam tram trong thém bdi 16i ¢0 ¥
clia Bén dugc bao hiem hay dai dién cla ho;

q) thiét hai ma bén cung cap hay bén ché tao phai chiu trach nhiém theo phap luat ho&c theo hop dong;
r) thiét hai hoac trach nhiém co6 tinh chét hau qua dudi bat ky hinh thirc nao;

s) thiét hai chi dwgc phat hién vao thoi diém kiém ké hodc trong qua trinh bao duwéng dinh ky.

Trong bét ky viéc kién tung hay qua trinh t6 tung n@o khac, néu BAO VIET cho rang do c6 cac qui dinh
dwoc néu trong nhwng diém loai trr t» m dén q & trén ma bat ky thiét hai nao d6 khong duoc bdi thurng
theo bon bao hiém nay thi trach nhi€ém chirng minh thiét hai dé dugc bdi thuong thubc vé Bén duoc bao
hiém.

DIEU KIEN CHUNG

1. Viéc Bén dugc bao hiém tuan th va chap hanh day da cac diéu khoan ciia Bon bao hiém nay vé béat
clr viéc gi ma Bén duoc bao hiém cé nghia vu phai lam hay phai hoan thién, va viéc khai bao va tra Ioi
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cac cau hdi trong Ban cau héi va Gidy y8u cau bao hiém moét cach trung thuc sé 1a diéu kién tién quyét
@& rang budc trach nhiém cta BAO VIET,

2. GCNBH va cac Phan dugc trinh bay sau day duogc coi la cac bd phan cAu thanh cGia Bon bdo hiém
nay va dugc két hop trong Bon bao hiém nay, va cum tlr "Bon bdo hiém" duoc s dung & bt civ dau
trong Hop ddng bao hiém nay déu dwoc coi la bao gdm GCNBH va cac Phan dé. Bat ky tir hodc cum tw
nao c6 giai nghla kém theo & trong bét ky b phan nao d6 cla Don bdo hiém nay, hay trong GCNBH
hodc trong cac Phan clia Bon bdo hiém nay thi du xuét hi én & dau, tir hodc cum tir d6 cling mang cung
mot y nghia nhw vay.

3. Bén duwoc bao hiém, bing chi phi riéng clia minh, phai thwc hién moi bién phap dé phong hop Iy can
thiét va tuan theo moi kién nghi hop ly cia BAO VIET dé ngan ngtra thiét hai hay trach nhiém co thé xay
ra va phai tuan thd moi qui dinh cta phap luat va kién nghij clia cac nha san xuat.

4. a) Vao b4t ky thoi gian hop ly nao, dai dién cua BAO VIET c6 quyén kiém tra va thdm dinh rdi ro, va
Bén dwoc bdo hiém co nghia vu cung cép cho dai dién cia BAO VIET moi chi tiét, théng tin can thiét gé

danh gia rai ro.

b) Bén duoc bdo hiém phai 1ap tirc théng bao cho BAO VIET béng dién tin va béng van ban béat ky sy
thay 60| quan trong nao déi voi FUI ro va bang chi ph| cta minh, phai thyc hién cac bién phap phong
nglra can thiét ma hoan canh yéu cau va néu can thiét thi pham vi bao hiém va/hodc phi bao hiém cé thé
duworc diéu chinh cho pht hop.

Bén dwoc bdo hiém khong duoc ty y tién hanh hay chap nhan bét civ sy thay d6i nao lam tang mirc do
rai ro, trtr khi viéc d6 dwoc BAO VIET chép thuan béng van ban.

5. Trong truong hop xay ra bat ky sy cb nao co thé din dén moét yéu cau boi thuong theo Don bao hiém
nay, Bén dwoc bao hiém phai

a) 1ap tlrc thong bao ngay cho BAO VIET béng dién thoai, thw dién t& hay dién tin cling nhw bang van
ban, néu rd tinh chat va mirc do thiét hai;

b) thuwc hién moi bién phap phu hop v&i kha nang ctia minh dé& han ché thiét hai dén mac thip nhét;

c) bdo quan cac bd phan bj anh hudng va sén sang dé cho dai dién hay giam dinh vién cia BAO VIET
giam dinh cac bo phan do;

d) cung cAp moi théng tin va chirng tir theo yéu cau cia BAO VIET;
e) thdng bao ngay cho co quan cong an trong trwdng hop thiét hai do trdm cép.

Trong moi trvong hop, BAO VIET sé khéng chiu trach nhiém ddi voi bat ky thiét hai hay trach nhiém nao
néu trong vong 14 ngay ké tir ngay xay ra sw cb cé lién quan, BAO VIET khéng nhan dugc théng béao vé
thiét hai hay trach nhiém dé.

Sau khi théng bao cho BAO VIET theo diéu kién nay, Bén dwoc béo hiém co thé thuc hién viéc stra chiva
déi v&i bat ky nhung hw hai nhd nao hodc thay thé nhirng hang muc bi hw hai nho; trong moi trwong hcyp
khac, dai dién ctia BAO VIET phai dwoc tao diéu kién dé& giam dinh thiét hai trwdc khi bat ky viéc stra
chi¥a hay thay thé nao dwoc thwe hién. Néu trong diéu kién dé ma dai dién cta BAO VIET khéng thyc
hién viéc giam dinh trong moét thoi gian dwoc xem la hop ly thi Bén dwoc bdo hiém cé quyén tién hanh
viéc stra chira hay thay thé.

Khéng ndi dung nao trong Don bao hiém nay ngén cdn Bén duoc bdo hiém tién hanh cac bién phap
duogc cho la tuyét déi can thiét dé duy tri hoat dong tai cong trud'ng.

Trach nhiém cua BAO VIET theo Don bdo hiém nay dbi véi bat ky hang muc bi hw hai nao sé& chdm dit
néu hang muc d6 khéng dwoc stra chiva kip thoi mét cach thich dang.
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6. Bén duoc bao hiém véi chi phi do BAO VIET chiu, phai thwc hién, phdi hop thyc hién va cho phép
thuc hién moi hanh dong va moi cong viéc xét thay can thiét hay theo yéu ciu ctia BAO VIET nhdm dam
bao cac quyén loi hay cac bién phap khac phuc hau qua, hodc nham dadm bdo dé c6 duoc sy dén bl hay
boi thLPO’ng tlr cac bén (khong phai la Nguwdi dwoc bao hlem) theo Don bado hiém nay ma BAO VIET c6
quyen ho&c 18 ra c6 quyén duwoc hudng hodc duoc thé quyén sau khi BAO VIET da chi trd boi thudng
thiét hai hay khac phuc thiét hai theo bon bao hiém nay, du cho nhitng hanh dong hay cong viéc do a
can thiét hay dugc yéu cau thie hién trwdc hay sau khi BAO VIET bdi thwdng cho Bén dugc bao hiém.

7. Néu c6 st tranh chép vé so tién boi thuong theo Don bdo hiém nay (ma néu khéng cé sw tranh chap
4y thi trach nhiém da dwoc thira nhan), thi sy tranh chép 4y sé dwoc giao cho mot trong tai quyét dinh
ma trong tai d6 do cac bén tranh chap chi dinh bang van ban. Néu cac bén khdng nhét tri dwoc mot t trong
tai duy nhét thi tranh chap dé sé dwoc giao cho hai trong tai quyét dinh ma médi trong tai do do mbi bén
chi dinh bang van ban va viéc chi dinh nay phai dwoc thwe hién trong vong moét thang ké twr kh| bén nay
hoac bén kia yéu cau bang van ban phai lam nhw vay. Trong trwong hop cac trong tai do mbi bén chi
dinh khéng nhét tri dwoc vai nhau thi tranh chip sé dwoc giao cho mét trong tai dieu hanh quyét dinh.
Trong tai diéu hanh nay do hai trong tai dwgc néi & trén chi dinh bang van ban t treéc khi ho tham g|a
vao viéc gidi quyét tranh chap nay. Trong tai diéu hanh nay s€ ngoi cung vOi hai trong tai kia va dieu
hanh cudc hop cta hg. Phan quyét dwoc dua ra tir cudc hop nay la diéu kién tién quyét dbi voi bt ky
viéc kién tung nao nham chéng lai BAO VIET.

8. a Néu yéu cau hodc khai bao nao cliia Bén dugc bdo hiém la gi an lan vé bat ky khia canh ndo, hodc
néu bét ky yéu cau bbi thudng nao duoc Iap ra la gian ddi hodc phong dai qua mirc, hodc néu co bat ky
khai bao sai nao dwoc lap ra dé hd tro cho yéu cau bdi thudng dd, thi Don bdo hiém nay sé mét hiéu lwc

va Bén bao hiém s& khong cé trach nhiém béi thudng.

b Trong truo'ng hop Bén bao hiém tr chdi trach nhiém bdi thuong déi véi bat ky yéu cau bdi thwo’ng nao
va néu khéng c6 sy kién tung nao dwoc khdi xudng trong vong ba thang ké tir khi co sw twr chéi d6 hoéc,
trong tru@’ng hop dién ra viéc giai quyét van dé bang trong tal theo Diéu kién chung sb 9 clia Bon bao
hiém nay ma trong vong ba thang sau khi cac trong tai cia méi bén hoac trong tal diéu hanh da dwa ra

phan quyét, thi tht cd moi quyén lpi theo Bon bao hiém nay lién quan dén yéu cau boi thudng do s& méat
hiéu lwc.

9. Don bao hiém nay co thé duoc chdm dut vao bét ky thoi gian nao theo yéu cau cta Bén dwoc bao
hiém, trong trudng hop do, BAO VIET sé& gitr lai phan phi bao hiém tinh theo ti 1& phi ngan han cho thoi

g|an hop ddng bao hiém @ cé hiéu lwc. Bon bao hiém nay cung c6 thé chdm dut hiéu lyc theo dé& nghi
ctia BAO VIET, v&i digu kién la BAO VIET phai théng bao béng van ban cho Bén duwoc bao hiém trudc
bay (07) ngay, trong trwong hop nay, BAO VIET c6 trach nhiém hoan trd phan phi bao hiém theo ti 1&
twong ng v&i thoi gian chwa hét thoi han bao hiém tinh tir ngay hily bé Bon bao hiém va tri di bat ky
khodn chi phi thdm dinh hop Iy nao ma BAO VIET c6 thé da phai bo ra.

10. Néu vao thdi diém phat sinh bat ky yéu ciu bdi thuorng nao theo Pon bao hidm nay ma co6 bat ky mot
don bao hiém nao khac cling bdo hiém cho thiét hai gibng nhw Bon bao hiém nay thi BAO VIET s&
khéng co trach nhiém b0| thuong hay dong gop bdi thudrng nhiéu hon phan duoc tinh theo ty 1& cla
minh d6i v&i bat ky yéu cAu bdi thudng ndo phat sinh t thiét hai d6.

CAC QUY DINH
Diéu ghi nhé 1 - S6 tién dwoc bao hiém

Yéu cau ciia Bon bao h|em nay la sé tién bao hiém ghi trong GCNBH pha| bang chi phi thay thé cac
hang muc duwgc bao hlem bang nhung hang muc mé&i cung ching loai va cong suat, ¢ nghia 12 toan bd
chi phi thay the bao gbm ca, chang han nhw, cwédc phi van tai, cac khoan thué va Ié phi hai quan, va chi
phi l&p rap néu co.

Néu sb tién bao hiém duoc phat hién thay th&p hon sé tién du’o’c yéu cau béo hiém nhw dé cap &'t rén,
thi Bén dwoc bdo hiém chi bdi thudrng sb tién theo ti 1& gitra sb tién bao hiém d6 va sb tién duoc yéu cau
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bdo hiém. Trwong hop c6 tir hai hang muc tré Ién thi diéu kién nay dwoc ap dung riéng ré dbi véi tirng
hang muc mét.

Diéu ghi nhé 2 - Co’ s& giai quyét bbi thwong
Khi co bat ky thiét hai nao xay ra, co s& dé giai quyét bdi thuorng theo Don bao hiém nay nhu sau:

a) Trong truong hop hw hai di véi hang muc dugc bao hiém co thé sra chira dugc - BAO VIET s8 boi
thwong nhitng khoan chi phi can thiét da phat sinh dé phuc hdi hang muc bi thiét hai tr¢ lai trang thai
hoat dong ban dau cla né, cdng v&i chi phi thado d& va Iap rép lai ga phat sinh @& thwc hién cong viéc
stra chiva cling nhw cuéc phl van chuyen théng thuding dén xudng sta chiva va tlr xudng stra chia tr
ve, cac khoan thué va i phi hai quan, néu co, v&i didu kién 1a cac chi phi d6 da dugc bao gom trong sb
tén bao hiém. Ne;u viéc stra chira duoc tién hanh tai co s& cla Bén duwoc bao hiém, BAO VIET s& bdi
thwdng chi phi vé nguyén vat liéu va tién cong da phat sinh cho céng viéc stra chira cong voi moét ti 1&
phan tr&m hop ly dé trang trai cac khoan chi phi quan Iy chung.

Khéng khau trir gia tri khdu hao déi v&i nhitng bd phan duoc thay thé nhung s& khau trir bat ky gia tri
nao thu hoi duorc.

Néu chi phi stra chiva duwoc liét ké nhw trén béng hay ot qua gia tri thuc té ciia hang muc duoc bao
hiém ngay trudc thoi diém xay ra sy co dan dén thiét hai d6, thi hang muc d6 sé dugc coi nhw bj pha
hiy hoan toan va viéc giéi quyét yéu cau bdi thuong sé dwa trén co s¢ nhw dwgc qui dinh tai diém b

duoi day.

b) Néu hang muc dwoc bdo hiém bi pha hay hoan toan - BAO VIET sé thanh toan gia tri thuc té cla hang
muc d6 ngay trudc thdi diém xay ra sw ¢b dan téi thiét hai, gom nhirng khoan chi vé cudc van tai thong
thwong, chi ph| l&p rap, cac khoan thué va | phi hai quan néu co, vai didu kién cac khoan chi phi do da
dwgc bao gom trong so tién bdo hiém, gia tri thwc té ctia hang muc may méc d6 sé duwoc tinh toan béng

cach khau trv gia tri khAu hao hop ly vao gia tr thay thé cua hang muc do. Gia tri thu hdi dwoc cling phai
dwoc tinh dén.

Cac khodn chi phi bé sung cho viéc lam thém gid, lam dém, 1am viéc vao nhirng ngay nghi ‘theo quy dinh
chung va cudc phi van chuyén nhanh sé& chi dugc bdi thudng theo Bon bao hiém nay néu da cé thda
thuan riéng bang van ban.

Chi phi nhdm thay ddi, bb sung, cai tién cho tét hon hodc dai tu s& khdng dugc bbi thuong theo Don bao
hiém nay.

BAO VIET ciing sé bdi thuong chi phi stra chira tam thoi neu viéc stra chira nhuw vay la mét phan ciu
thanh nén cong viéc stra chira cudi cuing va khoéng lam téng tdng chi phi stra chira.

Tong sb tién ma BAO VIET phai boi thuong theo nhirng diéu khoan trén s& dugc gidm di b&i mirc khau
trir da quy dinh trong GCNBH.

BAO VIET chi chap nhan b0| thutrng sau khi Bén dwoc bao hiém xuét trinh day du cac héa don, ching
tr can thiét chirng minh ring coéng viéc sira chiva @& hoan tt hodc viéc thay thé da dwoc thuc hlen , tay

theo trwdng hop nao xay ra.
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