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�� Thư khiếu nại đòi bồi thường 
�� Báo cáo tai nạn, tổn thất
�� Giấy chứng nhận bảo hiểm
�� Biên bản giám định của Bảo Việt
�� Giấy chứng nhận mất tàu của cơ quan có thẩm quyền (nếu tàu bị 

mất tích)
�� Biên bản tai nạn do chính quyền địa phương hay công an lập (theo 

từng trường hợp cụ thể) 
�� Giấy tờ tàu, bằng thuyền trường, bằng máy trưởng
�� Hóa đơn, chứng từ liên quan đến chi phí đòi bồi thường
�� Thư khiếu nại của người thứ ba và toàn bộ tài liệu, chứng từ liên 

quan đến người thứ ba
�� Những chứng từ liên quan khác tùy theo từng trường hợp cụ thể

�� Áp dụng mọi biện pháp cứu người và hạn chế tổn thất tài sản
�� Báo ngay cho cơ quan chức năng nơi gần nhất
�� Thông báo cho Bảo Việt hoặc đại diện của Bảo Việt tại nơi gần nhất 

để tiến hành giám định và được hỗ trợ kịp thời
�� Thực hiện các thủ tục để bảo lưu quyền khiếu nại cho Bảo Việt trong 

trường hợp tàu, thuyền được bảo hiểm bị tổn thất có liên quan tới 
bên thứ 3

�� Nếu thân tàu được bảo hiểm bị tổn thất thì phải tiến hành giám định 
trước khi được sửa chữa

�� Thông báo giá cả và nơi sửa chữa tàu, thuyền cho Bảo Việt

HỒ SƠ YÊU CẦU BỒI THƯỜNG

KHI XẢY RA SỰ CỐ, BẠN HÃY:

Tài liệu này nhằm cung cấp thông tin cơ bản về hợp đồng bảo hiểm 
và các dịch vụ đi kèm. Tài liệu không cung cấp các chi tiết của hợp đồng và 

dịch vụ do đó tài liệu này không có giá trị để giải thích hay để giải quyết các 
vấn đề liên quan đến hợp đồng bảo hiểm và các dịch vụ đi kèm. 

Quý khách vui lòng xem xét các điều khoản cụ thể của hợp đồng và tư vấn 
của chuyên gia để hiểu rõ hơn các nội dung liên quan.

Để trở về với trĩu nặng cá tôm, 
để bình an hiện diện trong mỗi chuyến ra 

khơi, hãy tham gia chương trình 

“BẢO HIỂM TÀU CÁ” của Bảo hiểm Bảo Việt



BẢO HIỂM TAI NẠN THUYỀN VIÊN

Trách nhiệm với các cộng sự

Khi tàu cá tham gia bảo hiểm thân tàu (điều kiện A hoặc B) tại Bảo 
Việt, Bảo Việt sẽ có trách nhiệm bồi thường các mất mát và hư hại đối 
với thân tàu cá được bảo hiểm do các nguyên nhân sau:

�� Đâm va với tàu, thuyền, máy bay, phương tiện vận chuyển trên bờ 
hay dưới nước

�� Đắm, mắc cạn, đâm va vào đá, vật thể ngầm hay nổi trồi hay cố định, 
cầu, phà, đà, công trình đê, đập, kè, cầu cảng

�� Cháy nổ ngay trên tàu hoặc ở nơi khác gây tổn thất cho tàu
�� Mất tích
�� Động đất, sụt lở, núi lửa phun
�� Bão tố, sóng thần, gió lốc hay sét đánh
�� Tai nạn xảy ra trong lúc xếp dỡ di chuyển sản phẩm thủy sản, hàng 

hóa, nguyên nhiên vật liệu hay khi tàu đang neo đậu lên đà sửa chữa 
ở xưởng

�� Sơ xuất của thuyền trưởng, sỹ quan, thủy thủ, hoa tiêu hoặc của 
người sửa chữa với điều kiện người sửa chữa không phải là người 
được bảo hiểm

�� Vứt bỏ tài sản được bảo hiểm khỏi tàu trong trường hợp cần thiết và 
hợp lý (chỉ áp dụng cho điều kiện bảo hiểm A)

�� Nổ nồi hơi, gãy trục cơ hoặc hư hỏng do khuyết tật ngầm trong máy 
móc và thân tàu gây ra (chỉ áp dụng cho điều kiện bảo hiểm A)

Bảo Việt cũng nhận bồi thường những chi phí cần thiết và hợp lí 
trong việc:
�� Hạn chế tổn thất, trợ giúp hay cứu hộ 
�� Chi phí tố tụng
�� Giám định hư hại, tổn thất thuộc trách nhiệm bảo hiểm
�� Đóng góp chi phí tổn thất chung
�� Kiểm tra đáy tàu sau khi mắc cạn (chỉ áp dụng cho điều kiện bảo 

hiểm A)

RỦI RO Ô NHIỄM: 
Ngoài phạm vi bảo hiểm theo điều kiện A hoặc B, chủ tàu còn được bồi 
thường cho những tổn thất của tàu gây ra từ quyết định của cơ quan Nhà 
nước có thẩm quyền nhằm phòng ngừa hay hạn chế nguy cơ hay rủi ro 
ô nhiễm.

BẢO HIỂM 
NGƯ LƯỚI CỤ: 
Trong trường hợp tàu 
đã được bảo hiểm 
thân tàu và với điều 
kiện phải trả thêm phí 
bảo hiểm theo thỏa 
thuận, BẢO VIỆT nhận bảo hiểm thêm ngư lưới cụ và trang thiết bị đánh 
bắt thủy sản mang theo tàu bị mất khi tàu bị tổn thất toàn bộ.

* Chủ tàu  có thể lựa chọn thêm các điều khoản mở rộng với mức phụ phí hợp lý

Khi tàu cá tham gia bảo hiểm trách nhiệm dân sự chủ tàu tại Bảo Việt, 
Bảo Việt sẽ bồi thường những chi phí thực tế phát sinh từ tai nạn của 
tàu được bảo hiểm mà chủ tàu cá phải chịu trách nhiệm dân sự theo 
luật pháp hay theo quyết định Tòa án như:

�� Chi phí liên quan đến ô nhiễm dầu; 
�� Chi phí liên quan đến đánh dấu, di chuyển xác tàu
�� Chi phí cần thiết và hợp lý trong việc ngăn ngừa và hạn chế tổn thất, 

trợ giúp cứu nạn
�� Chi phí liên quan đến tố tụng, tranh chấp, khiếu nại về trách nhiệm 

dân sự
�� Chi phí liên quan đến thiệt hại thân thể hay tổn thất vật chất với 

thuyền viên hay người thứ 3 không phải thuyền viên trên tàu được 
bảo hiểm

�� Chi phí do gây thiệt hại đối với các vật thể cố định hay di động
�� Chi phí liên quan đến trách nhiệm đâm va

* Chủ tàu có thể lựa chọn thêm các điều khoản mở rộng với mức phụ phí hợp lý.

Tổn thất xảy ra do các nguyên nhân sau sẽ không được giải quyết bồi 
thường theo bảo hiểm này:

�� Hành động cố ý của Người được bảo hiểm hoặc người thừa hành
�� Tàu không đủ khả năng hoạt động 
�� Vi phạm lệnh cấm của nhà chức trách, vi phạm nghiêm trọng luật 

giao thông, luật thủy sản hay hoạt động kinh doanh trái phép
�� Do vỏ, máy móc hoặc trang thiết bị của tàu bị hao mòn tự nhiên 
�� Mắc cạn do ảnh hưởng của thủy triều
�� Thuyền trưởng, máy trường không có bằng theo quy định (trừ khi có 

thỏa thuận khác bằng văn bản) 
�� Tai nạn xảy ra do thuyền trưởng, máy trưởng say rượu, bia, ma túy 

hoặc chất kích thích tương tự khác
�� Tàu không được neo cột chắc chắn tại bến bãi hoặc thuyền viên trực 

không có mặt trên tàu 

Những chi phí có liên quan dưới đây sẽ không được giải quyết bồi 
thường theo bảo hiểm này dù những chi phí đó do những rủi ro được 
bảo hiểm gây ra:
�� Chi phí liên quan đến việc chậm trễ của tàu
�� Cạo hà, sơn lườn và đáy tàu
�� Lương và các khoản phụ cấp/trợ cấp lương của thủy thủ đoàn, trừ 

trường hợp tổn thất chung
�� Đưa tàu đến nơi sửa chữa
�� Thu thập hồ sơ khiếu nại
�� Tiền cước vận chuyển hay cho thuê tàu
�� Sửa chữa, thay thế bộ phận vỏ tàu, máy móc, trục cơ hoặc nồi hơi bị 

khuyết tật ngầm
�� Mất mát, hư hỏng hàng hóa, tài sản, sản phẩm thủy sản chuyên chở 

trên tàu được bảo hiểm
�� Trách nhiệm đối với hành khách

Khi tham gia bảo hiểm tai nạn thuyền viên tại Bảo Việt, Bảo Việt sẽ bồi 
thường cho người được bảo hiểm bị thương tật thân thể, tử vong hoặc 
mất tích do những tai nạn bất ngờ xảy ra trong vùng biển và lãnh thổ 
Việt Nam.

Hợp đồng bảo hiểm được 
kí kết với chủ phương tiện 
dưới hình thức hợp đồng 
bảo hiểm bao để bảo hiểm 
cho toàn bộ thủy thủ, 
thuyền viên làm việc trên 
tàu hoặc kí trực tiếp từng 
thuyền viên dưới hình thức 
cấp giấy chứng nhận bảo 
hiểm cho từng người.

* Chủ tàu hoặc thuyền viên có thể tham gia các loại hình bảo hiểm con người khác do 
Bảo Việt cung cấp

Hãy mang lại sự an tâm cho toàn 
bộ thủy thủ, thuyền viên (bao gồm 
thuyền trưởng, thuyền phó, máy 
trưởng, máy phó, thủy thủ đoàn, thợ 
máy và nhân viên phục vụ) làm việc, 
sinh hoạt trên các phương tiện nghề 
cá bằng việc tham gia bảo hiểm tai 
nạn thuyền viên tại Bảo Việt.

Hãy lựa chọn chương trình bảo hiểm phù 
hợp cho thân tàu và ngư lưới cụ mang 
theo tàu để được đảm bảo về mặt tài chính 
trước mọi rủi ro, bất trắc.

KHÔNG THUỘC PHẠM VI BẢO HIỂM

Mọi hư hỏng mất mát hoặc tổn thất liên quan tới tiền mặt, các 
loại giấy tờ có giá, kim loại quý, đá quý, đồ vật quý hiềm hoặc 
các tài sản không cần thiết cho một chuyến đi thông thường 
sẽ không được giải quyết bồi thường theo bảo hiểm này.

01

02
Mọi hư hỏng mất mát và tổn thất hoặc những chi phí phát 
sinh do rủi ro chiến tranh hoặc những rủi ro tương tự chiến 
tranh sẽ không được giải quyết bồi thường theo bảo hiểm này.

Áp dụng cho loại hình bảo hiểm thân tàu 
và trách nhiệm dân sự chủ tàu cá

ĐỂ BIẾT THÊM CHI TIẾT XIN VUI LÒNG:

Gọi 1900 558899
hoặc  Liên hệ với chi nhánh Bảo hiểm Bảo Việt gần nhất

BẢO HIỂM TRÁCH NHIỆM DÂN SỰ CHỦ TÀU CÁ

Vững vàng trong sóng cả

BẢO HIỂM THÂN TÀU

Bảo vệ tài sản của bạn


